
 

 

COMUNICATO STAMPA 

 
ITA Airways presenta le novità commerciali in sinergia con il Gruppo Lufthansa 

 
Partnership tra Volare e Miles & More, previsti altri benefici per i passeggeri  

 

La Compagnia italiana annuncia l’uscita dall’Alleanza SkyTeam 

  

Roma, 3 febbraio 2025 – Si è tenuta oggi presso la sede di Roma Fiumicino la prima conferenza stampa di 

ITA Airways del 2025 alla presenza dei vertici della Compagnia italiana, il Presidente Sandro Pappalardo e 

l’Amministratore Delegato Joerg Eberhart, con la partecipazione di Carsten Spohr, CEO di Deutsche 

Lufthansa AG.  

 

La conferenza, alla presenza della stampa nazionale e internazionale, è stata l’occasione per celebrare il 

perfezionamento dell’operazione che ha visto l’ingresso ufficiale di ITA Airways nel Gruppo Lufthansa, 

avvenuto lo scorso gennaio, e per illustrare le prime novità commerciali che nasceranno dalle sinergie tra la 

Compagnia italiana e il Gruppo a beneficio dei passeggeri. 

 

Durante l’incontro è stata presentata la nuova partnership tra il programma fedeltà di ITA Airways Volare e 

Miles&More del Gruppo Lufthansa, che garantirà ai 2,7 milioni di soci Volare la possibilità di accumulare e 

utilizzare punti sui voli Lufthansa, SWISS, Austrian Airlines e Brussels Airlines e, allo stesso tempo, ai 36 

milioni di membri di Miles&More, la possibilità di accumulare e utilizzare i punti sui voli ITA Airways.  

 

Durante la stagione IATA 2025, che inizierà il 30 marzo 2025, sono previsti ulteriori benefici per i passeggeri: 

 

- Accesso Lounge: i passeggeri ITA Airways potranno accedere alle circa 130 lounge del Gruppo 

Lufthansa e, per i passeggeri dei vettori del Gruppo Lufthansa, sarà possibile utilizzare le lounge di ITA 

Airways.  

- Terminal presso gli aeroporti di Francoforte e Monaco: ITA Airways sposterà le proprie operazioni 

nei terminal del Gruppo Lufthansa nei due hub tedeschi, facilitando e velocizzando così i trasferimenti dei 

passeggeri mentre negli altri hub del Gruppo Lufthansa ITA Airways opera già nei terminal in cui sono 

posizionati gli altri vettori del Gruppo. 

- Codesharing: verranno avviati accordi di codeshare tra ITA Airways e i vettori del Gruppo Lufthansa; 

tale sinergia consentirà ai passeggeri di combinare voli operati da più vettori del Gruppo, garantendo così 

ai passeggeri di ITA Airways l’accesso a circa 250 destinazioni mentre i clienti del Gruppo Lufthansa 

potranno raggiungere più facilmente le destinazioni servite dal network di ITA Airways. 

- Connessioni armonizzate: i voli tra gli hub del gruppo Lufthansa (Francoforte, Monaco, Zurigo, Vienna 

e Bruxelles) e i due principali aeroporti su cui opera ITA Airways (Roma Fiumicino e Milano Linate) 

vedranno frequenze e orari armonizzati e una migliore distribuzione durante la giornata, offrendo così ai 

passeggeri una scelta più ampia e connessioni più brevi tra i voli. 

 

Durante la conferenza è stato anche annunciato che ITA Airways ha perfezionato l’uscita dall’alleanza 

SkyTeam. Nel corso della fase di uscita (exit phase), che si concluderà il 30 aprile 2025, ITA Airways e 

SkyTeam si impegnano a garantire un processo strutturato ed efficiente, assicurando la continuità dei servizi 

rivolti alla clientela. ITA Airways, inoltre, continuerà a collaborare con alcune compagnie aeree dell’Alleanza 

SkyTeam tramite gli accordi bilaterali in vigore, mantenendo i vantaggi disponibili per i clienti. 



 

 

Nelle prossime settimane ITA Airways inizierà l’iter per l’ingresso in Star Alliance, la più grande alleanza 

globale nel mondo dell’aviazione, il cui completamento è previsto all’inizio del 2026.  

 

“Sono lieto di partecipare oggi alla prima conferenza stampa di ITA Airways in qualità di Presidente. – ha 

dichiarato Sandro Pappalardo, Presidente di ITA Airways - Questo ruolo è per me una grande 

responsabilità e già dopo pochi giorni ho compreso ancor di più l’importanza di questo incarico e delle sfide 

che affronteremo da qui in avanti, in un clima di totale e profonda collaborazione con il Gruppo Lufthansa. 

Sono sicuro che la Compagnia raggiungerà presto i suoi obiettivi e garantirà ai Passeggeri e al Paese sempre 

maggiore connettività e valorizzazione in tutto il mondo”.  

 

“Annunciamo oggi le prime novità commerciali dedicate ai nostri passeggeri, che potranno iniziare a 

beneficiare delle sinergie con il Gruppo Lufthansa. – ha dichiarato Joerg Eberhart, Amministratore 

Delegato di ITA Airways – Partiamo da oggi con la partnership tra i Volare e Miles and More, nei prossimi 

mesi proseguiremo con ulteriori benefici quali gli accessi nelle lounges e i voli in codeshare, i clienti che 

voleranno con ITA Airways da oggi avranno accesso a vantaggi esclusivi e ad un’esperienza di volo sempre 

più completa. Abbiamo inoltre finalizzato un altro passaggio storico per ITA Airways, siamo usciti dall’alleanza 

SkyTeam e inizieremo a breve l’iter per accedere a Star Alliance. Ma questo è solo l’inizio, continueremo a 

lavorare per cogliere ulteriori opportunità di crescita e per offrire ai nostri clienti nuovi benefici già dalle 

prossime settimane”.  

 

 

 

Per informazioni alla stampa: 
Pietro Caldaroni, Chief Communication & Institutional Relations Officer 
Mail: media@ita-airways.com 
 
Informazioni su ITA Airways 

ITA Airways è la Compagnia aerea italiana di riferimento. Partecipata al 59% dal Ministero dell’Economia e delle Finanze e al 41%  da Deutsche 
Lufthansa AG, ITA Airways opera servizi di trasporto aereo passeggeri e merci e garantisce all’Italia una connettività  di qualità sia con destinazioni 
internazionali, a sostegno del turismo e del commercio con l’estero, sia all’interno del Paese, sfruttando anche la mobilità integrata. 

La Compagnia, attraverso una forte digitalizzazione di processi che assicurino la migliore esperienza possibile e servizi personalizzati, pone al centro 
della propria strategia il servizio ai Clienti coniugato alla Sostenibilità, declinata nel suo aspetto ambientale (nuovi aerei green e tecnologicamente 
avanzati e utilizzo di carburanti sostenibili), sociale (uguaglianza e inclusione per una compagnia genderless) e di governance (integrazione della 

sostenibilità nelle strategie e nei processi interni).  

 


